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Tack!

Vi pa 1Q och STAD vill rikta ett stort
tack till AIK fotboll, Djurgarden fotboll,
Hammarby fotboll, Levy restaurants,
Operakallaren, Stockholm Live och
Polismyndigheten i Stockholm for

er delaktighet i arbetet med att ta
fram denna metodhandbok om

~ Fotboll utan Fylla.
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Sammanfatining av
metodhandboken

Metodhandboken du hdller i handen just nu ska hjélpa

dig att starta upp och arbeta utifrdn den alkoholpreventiva
arbetsmetoden Fotboll utan Fylla. Mdélet med metoden dr att
skapa en positiv fotbollsupplevelse for s& ménga som majligt
genom att minska andelen kraftigt berusade personer pd
fotbollsmatcher och att férémdra attityden till alkohol i
samband med fotboll.

| féljande kapitel kan du ldasa om metoden och bakgrunden till varfér Fotboll utan
Fylla har utvecklats samt vad fotbollsklubbar och resten av lokalsamhallet vinner
pa att arbeta preventivt nar det galler alkohol och fotboll. Det finns dven en
beskrivning av metoden och hur den ska tillampas for att uppna basta méjliga
resultat. Boken ger dig dven svar pa vem som har ansvar for vad infor ett
fotbollsarrangemang och vad som géller enligt alkohollagen.

Har finns dven mallar, checklistor och forslag pa utformning av handlingsplaner

och policys, samt konkreta tips och citat fran nyckelpersoner som arbetat
i projektet. Mer information gar att se p4 hemsidan: www.fotbollutanfylla.se.
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Bakgrund

I slutet av 2015 inledde IQ och STAD (Stockholm férebygger
alkohol- och drogproblem) tillsammaons med de tre herr-
allsvenska fotbollsklubbarna AIK, Djurgdrden och
Haommarby, satsningen Fotboll utan Fylla.

Vald och brottslighet i samband
med fotbollsarrangemang var da en
prioriterad samhallsfraga - inte minst
efter dédsfallen i Stockholm 2002
och i Helsingborg 2014. Tidigade
hade supportervald klassificerats
som ett problem for klubbarna,
men betecknades nu som ett
samhallsproblem. Oron for vald
paverkar alla ménniskors méjlighet
och vilja att vistas pa offentlig plats i

anslutning till fotbollsarrangemangen,

inte endast fotbollspubliken. Darfor
skulle nu ansvaret delas av flera
aktdérer som gemensamt behdvde
agera for att stavja utvecklingen.
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OM IQ

1Q, Systembolagets dotter-
bolag, har i uppdrag att

verka for ett smartare
forhallningssatt till alkohol.
Malet ar att skapa medvetenhet
och eftertanke kring olika
aspekter av alkohol och stétta
en beteendeférandring bade
hos individen sjalv och dennes
omgivning.

Det 6vergripande syftet med satsningen
var att 6ka tryggheten i samband med
herrallsvenska fotbollsmatcher genom
att minska alkoholberusningen hos
besbkarna. Som en del av detta ville

vi, genom Fotboll utan Fylla, féréandra
attityden till alkohol och fa besdkarna
att borja reflektera dver sin egen och
andras alkoholkonsumtion i samband
med fotbollsmatcher. Genom att
minska andelen kraftigt berusade
personer pa fotbollsmatcher syftade
Fotboll utan Fylla till att skapa en sa
positiv fotbollsupplevelse for s& manga
som mojligt.

Men for att kunna férandra attityder
och beteenden behdvs kunskap om
nuléget. Darfér inleddes satsningen
med promille- och observationsstudier
pa arenorna och attitydundersokningar
bland allmanheten. Det foljdes av
informationsinsatser, opinionsbildning,
mobilisering av nyckelaktérer, fram-
tagande av samverkansstrukturer, 6kad
samverkan samt konkreta atgarder
sasom utbildningsinsatser.

- Jag hoppas och tror att &nnu
fler gdr pd& fotboll och med egna
6gon ser att den kraftiga fyllan
minskat, upplever den fantastiska
stémningen och tittar p& riktigt
bra fotboll.

Henrik Berggren, vd Djurgardens IF Fotboll

OM STAD

STAD tillhér Centrum for
psykiatriforskning, ett sam-
arbete mellan Stockholms
lans landsting och Karolinska
Institutet. STAD har som mal
att forebygga alkohol- och
drogproblem genom att
paverka tillganglighet och
efterfragan pa alkohol och
droger i samhallet.

Uppfoéljningen 2017 visar att arbetet
gett god effekt. Exempelvis sjonk
andelen kraftigt berusade personer
med 40 procent. Andelen kraftigt
berusade personer som nekats intrade
Okade med 154 procent. Och andelen
kraftigt berusade personer som nekats
kdpa alkohol inne pa arenorna 6kade
med 78 procent.
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Vad vinner arrangéren pda
att arbeta med metoden?

Att arbeta férebyggande dr alltid positivt, oavsett hur

stort problem arrangdren hor med fylla under sina
arrcngemong. Att crromgdren arbetar tillscommaoms med
aktérerna och gemensamt séitter upp tydliga mél skapar
ocksd en starkare sconmomhdlining hos personalen, vilket i
sin tur bidrar till ytterligare positiva effekter. N&got som AIK,
Hommarby och Djurgérden lyft from som mycket positivt.

Bland annat leder detta arbetssatt till en positiv arbets-
milj® som ger personalen goda férutséttningor att genom-
féra sitt jobb. Dessutom blir personalen tryggare i sina
respektive roller nér de vet vad som férvémtas av dem i
olika situationer.

Genom att tydligt kommunicera ut syftet och mdlen
med arbetet blir &ven besdkarna mer medvetna.
De vet d& vad som gdller nér de kdper sin matchbiljett.

Ytterligare en vinst med metoden ¢ att sékerheten under
arrongemangen héjs. Exempelvis underléttas en eventuell
utrymning av crenan om alla besékare kom ta till sig
viktig information pd& rétt scitt. Méjligheterna for detta dkar
betydligt om berusningsnivém pd& besdkarna hdlls nere.

S& hér har promille- och observationsstudien genomférts:

Matningar och observationsstudie

STAD ansvarade for att matningarna utférdes pa ett satt som sakerstéller
kvalitén av datainsamlingen. For att fa en sa representativ bild som magjligt vid
promillematningarna placerades team runt om pa arenan som slumpmassigt
tillfragade besdkare om de ville vara med i studien. De som tackade ja fick da
svara pa nagra korta fragor, for att sedan blasa i en alkoholméatare som visade
promillehalten i blodet. Att delta i studien var frivilligt och anonymt.

Vid observationsstudien anvande utbildade skadespelare en standardiserad scen
av kraftig berusning for att undersoka i vilken utstrackning de blev insléappta pa
arenan och kunde kdpa alkohol inne pa arenan.

Utvirderad och sakerstilld metod

Att arbeta med metoden Fotboll utan Fylla ar utvarderat och sakerstallt som
effektivt, och det ar alltsa inte n6dvandigt med en baslinjematning. Vill klubben
anda ha en kartlaggande bild att utga ifran, kom ihag att det i sa fall ar viktigt
att baslinjeméatning genomfors innan arbetet pabdérjas for att ge en korrekt bild
av laget!

- Att vi redan kan se sd stora férénd-
ringar nér det géller exempelvis
andelen kraftigt berusade personer
&r otroligt roligt. Det tyder pa att
s@ttet vi jobbar pd, i kombination

med det stora engagemang och
hdrda arbete frén alla inblandade i
Fotboll utan Fylla, fungerar.

Johanna Gripenberg, sektionschef STAD




Vad ar ett fotbolls-
arrangemang?

Hdér beskrivs vad en arrangdr respektive en aktér har 1or
ansvar och skyldigheter i sambaond med ett fotbollsarrange-
mang. Arrangoéren har huvudansvaret medon aktdrerna
ofta &r flera och ansvarar fér specifika omrdden. Avsnittet
inleds med en kort text om alkohollagen. Det dr viktigt att
ha kunskap om vad lagen innebdr eftersom den gdiller vid
servering av alkoholhaltiga drycker pd& arenan.

Alkohollagen

Alkohollagen ar en social skyddslag och finns till fér att skydda den enskilde
individen. Den ska férebygga och minska risken for sociala och medicinska skador.

For att fa servera alkohol pa en arena kravs enligt alkohollagen ett alkoholtillstand.
| alkoholtillstandet star vilket/vilka omraden som &r serveringsomraden, alltsa var
pa arenan alkoholen far séljas och drickas. Serveringsomradet kan vara antingen
hela arenan eller bara vissa delar, exempelvis en inhdngnad restaurang eller bar.

Ndagra krav som alltid gdller &r féljande:

Det ar varken tillatet att ta med egen alkohol in pa arenan eller for
personalen att férvara den

Markbart paverkade personer ska nekas intrade*

Markbart paverkade personer ska avvisas fran serveringsomradet
Ingen markbart paverkad person far serveras alkohol

Ingen person under 18 ar far serveras alkohol

*om en markbart paverkad person far tilltrada arenan star inte angivet i alkoholtillstandet. Detta ar oftast ett kriterium satt av
Polisenmyndigheten for att arrangéren ska fa genomfora idrottsevenemanget. Las mer pa sidan 13 om offentlig tillstallning.

Enkelt sammanfattat - du inte far vara mer berusad pa ett allsvenskt
fotbollsarrangemang an vad du far vara pa en restaurang eller krog dar det
serveras alkohol.

Minderariga gaster, det vill sdga gaster under 18 ar, far besoka serverings-
omradet. De far ddremot inte serveras alkohol, oavsett om vardnadshavaren gar
med pa det. Den som serverar en minderarig ar personligt ansvarig och riskerar
béter eller fangelse upp till 6 manader. Utéver det kan dven restaurangen/baren
forlora sitt serveringstillstand. Det ar alltsa den serveringspersonal som lamnar
ut alkoholen som ar skyldig att kontrollera att gasten &r 18 ar eller aldre. Finns
minsta tveksamhet ska den som serverar alltid be om legitimation.

Det ar ocksa forbjudet att servera alkohol till en gast vid misstanke om att
denne kommer att 6verlata alkoholen till nAgon som ar under 18 ar eller
markbart paverkad.

Arrangor

Det &r alltid fotbollsklubben som spelar pa hemmaplan som ar arrangér av
matchen. De maste soka tillstand hos Polismyndigheten for att fa arrangera
matchen, ett sa kallat tillstand for offentlig tillstalining (se sid 13). Det ar alltsa
fotbollsklubben som har huvudansvaret for hela arrangemanget och ar den som
star som ansvarig om nagot skulle hdnda under tiden arrangemanget pagar.

— Genom Fotboll utan Fylla sprider vi
ett smartare férhdllningssdtt till fot-
boll och alkohol. Det gér att fler kan
njuta av att g& och se en match och
arenapersonalen ar trygg med vad
som gdiller vid servering av alkohol.

Karin Hagman, vd IQ




Aktorer

Nar tva allsvenska fotbollslag mots ar det ofta ménga olika aktérer som gar
samman for att skapa en sa bra upplevelse som mojligt for besdkarna. Forutom
fotbollsklubben, som ar huvudarrangér, finns aktérer som arenabolag, restaura-
torer, bemanningsféretag och ordningsvaktsbolag med flera. Hur manga och
vilka aktérer som ar inblandade kan variera beroende pa arrangemangets och
arenans storlek och upplagg.

Arenabolagets personal kan vara de forsta som méter gasten nar de
kontrollerar biljetten. Att arenabolagets personal har forstaelse for arrangérens
férhallningssatt till berusning ar darfér valdigt viktigt. Det r ocksa viktigt att
arrangoren tydligt formedlar hur personalen férvantas bemoéta en markbart
paverkad géast. Annars ar det |att att ansvaret skjuts dver till nagon annan,

och att man darmed later bli att agera.

En av de vanligaste orsakerna till att markbart paverkade gaster kommer in pa
allsvenska fotbollsarrangemang ar att personalen inte agerar, da de tror att
ansvaret ligger hos ndgon annan att hantera situationen. Arrangéren maste
darfoér vara tydlig med att alla férvantas agera nar de moéter en berusad person.
Att agera kan vara att ta ett samtal med personen, erbjuda vatten eller kalla pa
ordningsvakter som kan hjalpa till i bedémningen. Det viktiga ar att personalen
kanner till sitt ansvar och fatt goda forutsattningar att kunna agera. P4 sa satt
kan man undvika att ingen gor nagot pa grund av att man férvantar sig att det ar
nagon annans ansvar.

Restauratorens personal ar de som serverar alkohol inne pa arenan och har
darfor en nyckelroll i att begransa berusningen. Att servera alkohol till nAgon
som ar markbart paverkad ar olagligt enligt alkohollagen och kan leda till béter.
Restauratéren ar darfor ansvarig for att ge sin personal de verktyg som behdvs
for att gora en bra bedémning av gastens berusning, samt de forutsattningar
som kravs for att kunna neka servering om nagon ar markbart paverkad.
Reglerna skiljer sig lite &t om man serverar folkdl (se avsnitt folkdl) eller
alkoholstarkare alternativ, men varken folkél eller nagot alkoholstarkare

far serveras till den som ar markbart paverkad.

Skulle arrangéren, arenabolaget, restauratéren eller nagon annan aktér ha
personal fran ett bemanningsféretag maste aven de fa ratt férutsattningar for
att kunna agera korrekt. | Fotboll utan Fylla har aktérerna tillsammans utvecklat
webbutbildningen “Fotboll utan Fylla” som lagger en god grund fér alla, oavsett
arbetsgivare och funktion. Det viktigaste budskapet ar att alla har ett ansvar att
agera, antingen sjélv eller genom att ta hjalp av ndgon annan.
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Offentlig tillst&llning

Det férsta som maste ske infor ett fotbollsarrangemang ar att arrangéren
(fotbollsklubben) soker tillstand eller skickar in en anmalan om offentlig
tillstallning till Polismyndigheten. Tillsammans med arrangéren goérs sedan
en bedémning av vilka resurser som behdvs fér att genomféra matchen.
Polismyndigheten svarar sedan arrangéren med de villkor som behéver
uppfyllas for att arrangemanget ska kunna genomforas.

Vad som ar en offentlig tillstalining finns beskrivet i Ordningslagen'. Denna

for med sig forhallningsregler som paverkar planeringen infor ett allsvenskt
fotbollsarrangemang och avgér om matchen faktiskt ska bli av. Ett av
villkoren som kan stallas pa arrangdren ar att besdkarna inte far vara méarkbart
paverkade av alkohol. Som namnts tidigare ar det en formulering som kommer
fran alkohollagen och kan enkelt dversattas med att en gast inte far vara mer
berusad pa ett allsvenskt fotbollsarrangemang an pa en krog eller restaurang
dér det serveras alkohol.

En annan f6ljd av villkoren i tillstandet fér en offentlig tillstalining ar att
arrangoren ansvarar for sdkerheten inne pa arenan och att Polismyndigheten
ansvarar for sdkerheten utanfér. Polismyndigheten arbetar alltsa inte inne pa
arenan om det inte behodvs. Det har gor att personalen inne pa arenan, utéver
sina vanliga arbetsuppgifter, fyller en viktig funktion for att uppratthalla de
villkor som stéllts i tillstandet.

En offentlig tillstallning tacker allt som finns innanfér arenavaggarna. Nar en
besokare ar pa vag fram till arenan géaller samhallets vanliga lagar och regler,
men sa snart nagon staller sig i ko till arenan eller visar sin biljett (forklarar sin
avsikt med att ga in pa arenan, den offentliga tillstaliningen) sa omfattas de
av villkoren som finns i tillstdndet. Darfér ar det viktigt att arrangéren pa ett
pedagogiskt satt férmedlar vad som stér i tillstandet, vilka villkor som géller,
samt gor sina forvantningar mycket tydliga gentemot all personal som méter
gasterna - alltsa inte bara entrévardar eller ordningsvakter.

10rdningslagen (1993:1617 ) ar en svensk lag, som innehaller sarskilda foreskrifter om allmanna

sammankomster och offentliga tillstaliningar samt féreskrifter om allmén ordning och sékerhet i vrigt dels

vid sammankomster och tillstélliningar, pa offentliga platser och vid vissa anlaggningar och verksamheter.
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TIPS g Sattupp information i personalutrymmen om vad
m som galler och var personalen kan fa veta mer.

® Polismyndighetens uppgift ar att se till sa att en offentlig
tillstallning som har fatt tillstand ska kunna genomfaras.
Det ar darfor viktigt att alla aktérer samverkar sa att
arrangoren inte tvingas till strangare villkor an vad

sakerheten inne pa arenan kraver.

® Hodg alkoholberusning och en kansla av otrygghet har en
tydlig koppling, men eftersom sakerhetsaspekten inne pa
arenan inte bara galler brak och stok utan aven utrymning
vid en allvarlig handelse sa ar berusningsfragan viktig att
hantera innan nagot hander, annars kan det vara férsent.

® Om arrango6ren genom utbildning kan fa alla som
arbetar pa en offentlig tillstallning att arbeta med
berusningsfragan parallellt med de ordinarie arbets-
uppgifterna sa ar mycket vunnet. Arbetet i Fotboll utan
Fylla har visat att en gemensam ambition och malbild vad

galler alkoholberusning kommer att gora en stor skillnad.



Vad bestar
insatsen av?

STAD har sedan 1995 bedrivit ett framgdngsrikt alkohol- och
drogférebyggande arbete i krogmiljé och har utvecklat och
utvdrderat metoden Ansvarsfull alkoholservering (den s&
kallade STAD-modellen). De tre delarna som krcrvs for att
lyckas med det férebyggande arbetet utifrdn STAD-modellen
ar: mobilisering av nyckelaktdrer och samverkaon, utbildning
samt okad tillsyn och policycarbete.

Utvarderingen av metoden har visat pa en 29 % minskning av valdsbrotts-
ligheten, samt att for varje krona som har spenderats pa Ansvarsfull alkohol-
servering har samhallet sparat 39 kronor i form av uteblivna kostnader for
véldsrelaterade brott.

For att anpassa modellen till satsningen Fotboll utan Fylla har "’kommunikation”
lagts till som en fjarde del, da det &r av avgérande betydelse att bade internt och
externt kommunicera ut vad, varfér och hur arbetet genomférs.

— Det &r oerhért gladjande att det
arbete vi genomf{ort tillsammans
med évriga parter inom Fotboll
utan Fylla redan gett s& positiva

resultat. Nu har vi en metod som
vi vet fungerar.

Henrik Kindlund, vd Hammarby Fotboll

Samverkan och mobilisering av nyckelaktérer

Samverkan och mobilisering av nyckelaktérerna ar en stor och grundldggande
del i arbetsmetoden. For att arbetet ska lyckas och bli langsiktigt maste alla
aktérer kdnna ett dgandeskap.

Manniskor ska kénna sig trygga pa arenan och pa platser i anslutning till denna,
saval fore som under och efter ett fotbollsarrangemang. Med det sagt ar det
viktigt att alla aktorer har en gemensam malbild och férstaelse om varfér det
ar viktigt att arbeta med Fotboll utan Fylla, att de ser sin del och hur de kan
paverka helhetsbilden.

Nar ni planerar ett arrangemang:

Fundera pa vad ni vill att era besokare ska kdnna och tanka innan, under och
efter match. Vilka forvantningar ska de ha, hur ska de kunna uppleva det pa
plats och vilken kansla tar de med sig (forutom vinst eller forlust) nar de gar
darifran?

Vilka besékare vill ni ha pa matcherna? Ar det nagon grupp som &r viktigare
att attrahera? Hur kan ni lagga upp arrangemanget sa det tilltalar de ni vill ska
komma? Kan det vara speciella aktiviteter eller miljéer?
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TIPS:

1. Rita upp arenan. Ténk igenom vad som
sker och var.

2. Lagg upp en plan. Vad kan ni géra? Och var?
Utga fran fragorna:
+ Hur tar man sig in? Vad hander dar?
+ Hur rér man sig inne pa arenan?
« Var star man still, exempelvis innan matchen eller under pausen?
+ Var pratar man med varandra? Och var vantar man pa varandra?
« Var ar man mottaglig for information/upplevelser/synintryck?
- Ska informationen vara rérlig eller i text? Ar det olika fér olika

platser?

3. Gor en riskanalys. Vad kan gd& snett?
Se till att ha en plan B.

Kommunicera ert uppléagg till besékarna innan arrange-
manget. Anpassa kommunikationen sa att den passar om
ni har en prioriterad grupp som ni garna vill ska komma

Se 6ver om det behdvs ett kérschema. Det ar ett enkelt
satt att fa en 6vergripande bild av vad som kommer att ske
under arrangemanget. Det underlattar aven for att kunna
fokusera pa uppgiften och att ta ett gemensamt ansvar sa
att allt flyter pa.

Utga fran féljande fragor:

+ Vad héander under arrangemanget?
- Var hander det?

« Nar hander det?

+ Vem gor vad?

Utbildning

Webbutbildning "Fotboll utan Fylla”

Fotboll utan Fyllas webbaserade utbildning har som mal att ge all personal
samma kunskapsgrund vad géller alkoholhantering, samt att utmana
forestaliningar om att det &r "nagon annans” ansvar att ta hand om berusade
géaster. Webbutbildningen genomférs med férdel av alla som arbetar vid ett
fotbollsarrangemang, oavsett om arbetsuppgiften handlar om alkoholservering
ellerinte. Det ger forutsattningar for battre forstaelse och samarbete mellan all
personal, men dven mellan de olika arbetslagen.

Eftersom det ofta ar ett storre antal extraanstalld personal som arbetar vid
fotbollsmatcher ar det en bra idé att erbjuda dven dem att g4 webbutbildningen.
Den tar cirka 15 minuter att genomféra och innehaller delprov och examination.

Ansvarsfull alkoholservering med arenainriktning

Som komplement och férdjupning bor en tvadagars utbildning i Ansvarsfull
alkoholservering anpassad till idrottsarrangemang erbjudas till personal

péa chefs- och ansvarspositioner. Denna utbildning har fokus framst pa
alkoholservering. Exempel pad moment som ingéar i utbildningen ar: medicinska
effekter av alkohol, alkohollagen, konflikthantering, alkoholtillsyn, alkohol och
vald, samt ett diskussionspass.

Hantering av folkdl &r ofta vanligast féorekommande pé arenor. Darfor ar det
viktigt att passet géllande alkoholtillsyn ar inriktat pa just folkélshantering. Alla
som utbildas ska fa en djupare foérstaelse och kunskap om att servering av folkél
innebar samma ansvar som servering av starkare alkohol. Aven diskussionspasset
bor vara riktat och ha fokus pa fragor gallande folkdlshantering.

Har kan STAD vara ett stéd i hur utbildningen ska laggas upp. Aven

manga kommuner runt om i landet erbjuder idag utbildningar i ansvarsfull
alkoholservering till sina krogar. Dessa kan ocksa vara till hjalp i arbetet och ar
forhoppningsvis redan en part i samverkan.

Uppstartsutbildning

En uppstartsutbildning &r ett effektivt inslag infér premiéren av fotbolls-
sasongen. Det &r ett bra tillfélle att samla alla som arbetar pa arenan under ett
fotbollsarrangemang, oavsett position och stallning, for att Iattare komma igadng
och fa en klarare gemensam bild av det kommande aret.

Syftet med utbildningen ar att personal fran alla inblandade aktérer traffas for
att diskutera samverkan och tydliggdra ansvarsfordelning, framfor allt gallande
alkohol och berusning i samband med fotbollsarrangemang.
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Vid det forsta utbildningstillfallet ar det viktigt att personalen far en genomgang Tillsyn
av vad Fotboll utan Fylla ar och vad arbetssattet innebar for dem rent konkret.
Framfor allt bor personer med chefsansvar, personalansvar eller liknande bjudas
in. Det ar viktigt att de vet hur metoden fungerar och varfér det ar viktigt att
arbeta med den sa att de kan fora det vidare ut i organisationen.

Folkol
Pa svenska arenor och vid olika arrangemang runtom i landet serveras ofta folkél
(upp till 3.5%).

Hanteringen av folkdl skiljer sig en del ifr&n hanteringen av alkoholstarkare
drycker. Det skiljer sig bland annat i tillsyn och tillstdnd men &ven i vem som har
ansvar vid servering. En folkél pa 50 cl ar ett standardglas (se bild standardglas),

Fbrslag p& upplé’tgg och diskussionsunderlag vilket innebar att en folkdl pa 50 cl innehaller motsvarande ren alkoholmangd
. . som ett glas vin (15-20 cl) eller 4 cl starksprit.
finns pa fotbollutanfylla.se

Aret efter att arbetet med Fotboll utan Fylla har startat kan uppstarts- Standardglas

utbildningen med foérdel fokusera pa eventuella utmaningar som har uppstatt

under aret. Diskutera kring dessa utmaningar och méjliga I6sningar i mindre 50 cl starkél dvs Stor stark = 1,5 standardglas / 1 flaska vin (75 cl) = 6 glas
grupper. Nu boér inte bara chefer och personer med personalansvar bjudas in,
utan alla som arbetar pa arenan. Under aret ar det de som har moétt besokarna,
svarat pa fragor och sett vad som funkar bra och mindre bra i praktiken. Ha
gott om tid fér mindre gruppdiskussioner dér alla far dela med sig av sina
erfarenheter. De ser oftast mycket olika ut beroende pa om man ar vakt, en

publikvard eller nagon som saljer folkél i kiosken. Vad som kommer fram har A
utg6r en bra grund for fortsatta diskussioner for arbetet framat i referens-,

arbets- och styrgrupperna.

Féljande ar kan fokus fortsatt vara pa saker som har kommit upp under fére-

géende sasong. Ett forslag ar att alla aktérer far dela med sig av vad som

har varit positivt med Fotboll utan Fylla som metod, ge konkreta exempel pa

forandringar som gjorts sedan start och hur det har mottagits av bade den egna

personalen och besdkarna pa arenan.

Denna utbildning gérs en gang per ar infér sdsongsstart. Den person som ar

utpekat ansvarig for Fotboll utan Fylla i klubben har ansvar for att satta bollen 50cl 33cl 1glas 1glas 4cl
i rullning och planerar upplagget tillsammans med en arbetsgrupp med de folkol starkol (10-15 cl) vin starkvin sprit
aktdérerna som ska narvara. STAD stottar sjalvklart med forslag pa uppléagg 2,8% 5% 11-13% 20% 40%
och kan vid behov narvara (till exempel vid forsta tillfallet da Fotboll utan Fylla

presenteras).

Bilden visar vad ett standarglas innehaller. Skillnaden mellan dryckerna &r att de innehaller
olika mangd véatska vilket paverkar upptagningen i kroppen. Men mangden alkohol &r
densammai alla. Det &r bra att ha med sig att 50 cl folkdl innehaller lika mycket alkohol som
tex 4 cl whisky.
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Nar en starkoél séljs i en bar pa en arena har den som serverat 6len ansvar for

att den inte konsumeras av ndgon som ar markbart paverkad. Pa samma satt
far en folkél inte heller saljas till den som ar markbart paverkad. Nar nagon kdper
en folkdl pa exempelvis en bensinmack har expediten precis samma ansvar.
Ansvaret stracker sig sa lange personen som salt folkélen kan ha uppsikt éver
den. Inne pa en arena kan mojligheten att ha fortsatt uppsikt vara valdigt
begransad. Ansvaret faller darfér sedan pa den som kopt folkélen att inte

langa den vidare till nAgon som &r méarkbart paverkad eller under 18 ar.

Vid allsvenska fotbollsarrangemang ar det viktigt att fundera éver hur manga
folkdl en géast kan kdpa med sig samtidigt, sarskilt eftersom serverings-
personalen inte har méjlighet att se vem som dricker folkdlen.

Kommunikation och policy

Kommunikation

Kommunikationen ar viktig for att tydliggéra mal och syfte med satsningen
Fotboll utan Fylla. Den syftar aven till att fa manniskor att refiektera éver vilkken
roll alkoholen har i samband med fotboll och hur man skulle vilja att det var. Detta
géller bade besodkare som kommer pa arrangemangen och de som arbetar pa
och kring arrangemangen.

Nér det géller alkohol finns det en del vanliga uttryck som ar bra att reflektera
kring, exempelvis “alkoholfria alternativ”. Genom att anvédnda det uttrycket
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bygger vi pa den radande normen om att alkohol &r utgdngspunkten som den
alkoholfria varianten ar ett alternativ till. D4 kan det vara battre att kalla det for
alkoholfri dryck, och dérmed jamstélla alla drycker oavsett alkoholhalt.

Fundera pa om hur ni benamner alkoholfritt pa arenan, hemsidan eller annan
plats i samband med fotbollsarrangemang.

1. VISA HUR DET VERKLIGEN SER UT

Det ar madnga som har asikter kring alkohol i samband med fotboll, men det finns
inte alltid en tydlig bild av hur det verkligen ser ut. Det ar svart att uppna en
forstaelse for ett problem, konsekvenserna av en foreteelse och i slutdndan en
attitydforandring om man inte vet hur problemet ser ut och i vilken omfattning
det existerar.

Forsta steget ar darfor att ta reda pa hur det verkligen ser ut. Samla alla aktérerna
och prata tillsammans igenom nuléget. Forma en gemensam bild av situationen
och sprid den informationen till de inblandade; klubbar, arenaégare, restauratérer
pa arenorna och Polismyndigheten.

Nasta steg ar att formedla informationen till beslutsfattare, fotbollsintresserade
och den breda allménheten.

2. KOMMUNICERA INTERNT OCH EXTERNT

Internt ar det viktigt att na ut med tydlig information till samtliga medarbetare
och sakerstaélla att var och en vet vad som férvantas av hen samt vilken
utbildning ni som arbetsgivare erbjuder. Det &r aven viktigt att personalen ar
insatt i vad som kommuniceras externt.

Externt ar det viktigt att lyfta vad som gors och varfor, sa att supportrar ar
forberedda pa eventuella nya regler eller aktiviteter nar de kommer till arenan.
P& sa satt kan kommunikationen stotta de som arbetar under arrangemanget.
Det ar aven bra att lyfta vilka positiva effekter satsningen har.

3. VAR TYDLIG MED ATT DET INTE HANDLAR OM ATT TORRLAGGA ARENORNA
Fragor kring alkoholvanor och konsumtion &r ofta kénsliga och manga kan

tro att syftet med Fotboll utan Fylla ar att torrldagga arenorna. Inom ramen

for satsningen ar det darfor viktigt att vara tydlig i all intern som extern
kommunikation att det inte handlar om att férbjuda manniskor som gér pa
fotboll att dricka alkohol. Kommunikationens fokus bér ligga pa fordelarna med
det ni vill &stadkomma - att skapa en sa positiv fotbollsupplevelse fér s manga
som madjligt. Det gor det lattare att fa med sig personer internt och i synnerhet
externt da det genererar en positivare bild.
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Exempel pd intern information

Det har innebér Fotboll utan Fylla for dig som jobbar
under match

» Med hjilp av en webbutbildning kommer det bli tydligare vad
som forvantas av dig fore, under och efter fotbollsevenemang.

« Samarbetet med andra personer som jobbar pa fotbolls-
evenemangen kommer att stérkas. Det kommer &ven bli tydligare
vilket ansvar var och en har och vad det gemensamma malet ar.

» Dessutom kommer du fa information kring alkoholpolicyn hos
foretaget du jobbar pa.

- Med hjilp av Fotboll utan Fylla kan vi tillsammans skapa en
positiv fotbollsupplevelse for sa manga som majligt!

Exempel pd extern kommunikation

Det har innebar Fotboll utan Fylla for dig som gar pa match

« For att skapa en dnnu battre fotbollsupplevelse och dka
tryggheten for dig som besodkare kommer vi arbeta for att minska
fyllan innan, under och efter match. Det handlar om att minska
andelen kraftigt berusade personer - inte om att torrlagga vara
matcher.

« Pa arenan galler samma regler for berusning som pa krogen.
Detta innebar att du riskerar att bli nekad att komma in pa arenan,
eller serverad alkohol inne pa arenan, om du &r kraftigt berusad.

« Tips infor match: Kom i tid sa du hinner in pa laktaren innan
avspark - laddad och redo for en positiv fotbollsupplevelse dar
du &r med och hejar fram vart lag. Och du! GlIém inte biljetten.

Riktlinjer

Det finns ett antal riktlinjer for hur loggan/mérket Fotboll utan Fylla far anvéndas.
1Q hjalper till vid fragor om loggan/mérket Fotboll utan Fylla.

Logotypvarianter

Filnamn: FUF_CMYK.eps

Detta &r huvudmarket, som
ska prioriteras sa langt det

ar mojligt. Méarket farinte
utformas pa annat satt eller
aterskapas med andra typsnitt.
Market bestar av tre farger:

Forhaliningsregler

Frizon

For att sékerstalla markets
lasbarhet och tydlighet i olika
sammanhang ska mérket alltid ha
ett visst avstand till angransande
objekt och kanter.

Utga fran banderollens hojd (X)
och dela pa halften for att fa fram
rekommenderad frizon.

Filnamn: FuF_Black.eps

Det svarta market ska endast
anvandas da CMYK-maérket inte
gar att anvanda och bara mot
ljusa bakgrunder. Till exempel
pa material som trycks i
svartvitt, profilmaterial, eller nar
market maste tryckas

i valdigt sma storlekar.

=
ropatt T
e N

Minsta tillatna storlek

Undvik i storsta méjliga man att
anvanda market mindre an 15 mm
ibredd.

Anvand med fordel det svarta
eller vita mérket om det behéver
appliceras mindre an sa.

Filnamn: FuF_Negative.eps

Det vita market ska endast
anvandas da CMYK-market

inte gar att anvanda och bara
mot mdrka bakgrunder. Till
exempel pa material som trycks
i svartvitt, profilmaterial, eller
nar market maste tryckas

i valdigt sma storlekar.

Svartvita produktioner

Vid material som ska tillverkas i
endast svartvitt, t ex vid kopiering,
skall inte CMYK-market anvandas.
Anvénd i stéllet det svarta eller
vita méarket, beroende pa vad som
passar bakgrunden bast.
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Exempel pa applicering Alkoholpolicy

En gemensam alkoholpolicy och vardegrund ar ett vardefullt verktyg for att
skapa en gemensam syn for alla inblandade aktérer i era fotbollsarrangemang
och for att samlas kring gemensamma mal.

Har ni en alkoholpolicy ar det ett bra tillfélle att se éver innehallet samt
undersdka om den anvands aktivt i ert arbete. Har niingen sa bor ni satta er
tillsammans och skriva en.

Exempel pa vilka rubriker som kan tas med i policyn:

BAKGRUND

Beskriver bakgrunden till varfor alkoholpolicyn tagits fram. Ta garna hjalp av era

Exempel app-ikon. varderingar och / eller er vardegrund. Har kan aven lagar och regler lyftas.
e L A
Rl SYFTE OCH MAL

Syftet med policyn ar att ta ett tydligt stéliningstagande kring alkohol. Betona
garna positiva utgdngspunkter, sdsom att ni arbetar for att framja halsa,
varnar om era anstallda och era supportrar samt att ni vill skapa en positiv och
inkluderande miljé.

Exempel stationery.

Exempel teamtrdja.

Rorligt material

Om ni vill ta fram rérligt material, Iagg in Fotboll utan Fylla innan er egna

logotyp. Pa sa satt fortydligas saval budskap som avsandare. Efter Fotboll utan Ta fram en handlingsplan for arbetet med policy &
Fyllas logotyp kan ni lagga in fler loggor om ni ar fler aktérer som star bakom vardegrund dar ni bestdammer vilka aktiviteter ni ska
budskapet. fokusera pa att genomféra och satt ett datum for

nar arbetet ska borja. Handlingsplanen &r ett bra verktyg for att sakerstalla
att policyn och vardegrunden vavs in i verksamheten.

Det viktiga ar att alla staller sig bakom den gemensamma strategin och
vardegrunden. Varje aktér ansvarar for att ta ut vardegrunden i sin

verksamhet och bidra pa det satt de kan. Det viktigaste ar inte att ta fram
dokumentet, det viktigaste ar att se till s att det faktiskt anvands i vardagen.

For att vardegrunden ska genomsyra verksamheten behdver den
kontinuerligt upprepas och praktiseras i det vardagliga arbetet.

Exempel slutruta reklamfilm.
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Arrangera en policy-workshop ihop med évriga

aktorer. Pa sa satt skapar ni en samsyn for vad
som galler pa era gemensamma arrangemang.

Malet ar att skapa en séker och trevlig arbetsplats for personalen dar attityden
till alkohol &r ansvarstagande och problem kan férebyggas genom en dppen
dialog. Beso6kare pa arrangemangen ska uppleva en positiv och saker miljé dar
alla kénner sig inkluderade och valkomna.

UPPTRADANDE & FORHALLNINGSSATT TILL ALKOHOL
Vad som forvantas av t.ex.: anstéllda, spelare, foretradare. Lyft ocksa fram vikten

av att personalen bemoter for berusade gaster pa ett ansvarsfullt och trevligt satt.

MARKNADSFORING

Hur alkohol framstélls i marknadsférings- och kommunikationsmaterial
Exempel fran RF: "Inom svensk idrott bor det inte férekomma nagon
marknadsfoéring eller sponsring av alkoholdrycker”

FORSALINING OCH SERVERING

Vad som gaéller vid férséljning av alkohol och alkoholfria drycker. Hur alkoholfria
drycker presenteras.

Exempelvis: Alkoholfritt bendmns som "alkoholfria drycker”. Dessa drycker ska
placeras i bade menyer och bakom disken, sa att de syns tydligt for gasten.

Exempel pd aktivitet: Sakerstalla att all personal genomfoér
webbutbildningen Fotboll utan Fylla.

Exempel pa Handlingsplan:

VAD? VARFOR? HUR?

« Skriva ihop information « For att kunna sprida den - Med hjalp av Anton

- Lagga ut information - For att alla ska veta vad som « Utifran underlag
om att alla ska galler och vad som férvantas fran Stina
genomfdra avdem néar de arbetar under
webbutbildningen ett fotbollsarrangemang

UTBILDNINGAR

Vilka utbildningar erbjuds anstéllda/ledare/féretradare kring alkohol och hélsa?
Exempelvis: Alla som arbetar under ett fotbollsarrangemang ska ha genomfort
webbutbildningen “Fotboll utan Fylla".

Du som &r chef eller har en annan ansvarsposition bor ha gatt utbildningen
Ansvarsfull alkoholservering anpassad till idrottsarrangemang samt medverkat
péa uppstartsutbildningen.

FOREBYGGANDE AV MISSBRUK OCH BEHANDLING / STOD

Som arbetsgivare ar det viktigt att ha en plan for hur man hanterar och férebygger
missbruk bland de anstéllda. Det kan lyftas med hjalp av utbildningar och genom
att foéra en I6pande dialog om alkohol.

Beskriv vilket typ av st6d de anstallda erbjuds och vem som ansvarar for det. Har
kan aven rehabilitering inkluderas.

Fundera pa hur alkoholkulturen ser ut
internt. Bjuds de anstallda pa alkohol vid t.ex.

personalfester och i sant fall hur mycket?

HANDLINGSPLAN

Foér att tydliggéra hur policyn ska implementeras i er verksamhet kan ni
konkretisera era mal i en handlingsplan. Fortydliga vad som ska goéras, varfor det
ska goras hur, nar, till vem samt vem som ska géra det och vart det ska géras.

NAR? VAR? TILL VEM? VEM GOR?
- Feb + Pa motet x « Kim - Stina
- Mars « Via nyhetsmail, « Alla anstallda som « Kim

lapp i personal- arbetar under fot-

rummet... bollsarrangemang




Uppidljning

Eftersom att det harr dr ett 1éngsiktigt arbete ¢r det viktigt
att 16pande fdlja upp och utvérdera.

Det kan bland annat géras via publikundersékningar, medarbetarenkater och via
gruppdiskussioner dar framgangsfaktorer och utvecklingsmojligheter lyfts.

Har en baslinjemétning gjorts sa kan den féljas upp av uppféljande méatningar
for att utvardera arbetet.

- Att minska andelen kraftigt
berusade personer i samband med
de fotbollsmatcher som vi arrangerar
&r en vdaldigt viktig fraga for oss i
AlK Fotboll. Arbetet med Fotboll utan
Fylla har redan gjort en stor skillnad.

Jens T. Andersson, vd AlK

Kriterier f6r Fotboll
utan Fylla

Det &r viktigt att klubbens syfte med Fotboll utan Fylla &r
att sénka berusningsnivén pd arenorna genom att minska
andelen kraftigt berusade personer och pd s& scéitt skapa
dnnu bdttre stédmning under fotbollsarrangemaongen.

Foljande kriterier maste uppfyllas:

SAMVERKAN
Klubben har en utvald ansvarig som koordinerar arbetet med Fotboll utan Fylla.

+ Klubben samverkar med berdrda aktdrer sdsom restaurator, arenabolag,
polismyndighet och kommun.

Klubben arbetar aktivt och stédjer Fotboll utan Fyllas samtliga komponenter
(samverkan, utbildning, kommunikation och tillsyn/policy).

UTBILDNING

Samtliga inblandade aktorer sakerstaller att personalen som arbetar med
matcherna ar utbildade inom Fotboll utan Fylla.

KOMMUNIKATION

+ Fotboll utan Fylla-budskap kommuniceras till besdkare och personal, och
ges tydligt utrymme pé arenorna.

Klubben ger ett tydligt utrymme i egna kanaler dar supportrar/besokare
normalt inhamtar information om och kring klubbens matcher.

+ Inom klubben vet alla som arbetar med fotbollsarrangemang vad Fotboll
utan Fylla innebar.

POLICY

En Fotboll utan Fylla alkoholpolicy implementeras. Den anvands sedan
aktivt i det I6pande arbetet.

+ Policyn tar upp hur inslapp och servering hanteras och beskriver vad som
forvantas av personalen.

Arenan/klubben vidtar nédvéandiga atgarder sa att forsaljning av alkohol inte
sker till markbart paverkade personer.
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